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PERFIL DE MIEMBRO

Clay Larson

Un joven Clay Larson pasaba las paginas del
nuevo catalogo de Jewel Tea cuando — ialli
estaba! — el guante muy deseado del jugador
de primera base Rawlings. Practicamente le
saltaba de la pagina.

Pero... é&coOmo conseguirlo?

“Clayton, no tengo el dinero”, dijo su madre,
Madge. Ella se habia convertido de pronto en
madre soltera luego de que falleciera el padre
de Clay por complicaciones de diabetes, y ella
luchaba por hacer que el dinero alcanzara para
todos los gastos mientras vivian en una casa
rentada de 85 metros cuadrados en Meadville,
Pennsylvania, y trabajaba para las Autoridades
de Vivienda de Meadville.

Pero si le dio un consejo. Y cuando Madge
daba un consejo, lo mejor que podias hacer era
tomarlo. Le dijo a su hijo de 10 afios que podia
considerar la posibilidad de vender productos
de Jewel Tea de puerta en puerta. Si vendia lo
suficiente, podria ganarse el codiciado guante.
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Perfil de miembro de Clay Larson, continuacion...

Y fue alli cuando nacio la “Crema Helada de Clay”. A

mediados de la década del 50. Clay y su hermana,
Diana, la llevaban vendian en la calle.

“Mi hermana era buena en esto”, dice Clay. “Se ponia

a miderecha, v le decia a la gente: “El ha vendido
muchos de estos frascos de crema; le ayudarian un
monton si le compraran algunos”.

No pasd mucho tiempo antes de que Clay viera el
camion de entrega de Jewel Tea parado frente a su
casa. “Por Dios”, dijo. "Ese es mi guante”.

El trabajo de vendedor era solo uno de innumerables
trabajos pequenos; todo desde vender libros vy tarjetas
hasta su ruta para repartir la Guia de TV. “Sin embargo,

no tuve mucha suerte con la Guia de TV,” dice Clay
sonriendo. “Los chicos populares tenian una ruta
de periodico.”

Mas de seis décadas después, Clay Larson es uno de

los banqueros mas respetados v filantropicos de la

Peninsula de Monterey. También fue parte de la junta

directiva del Community Hospital of the Monterey
Peninsula durante 16 afos; es el Unico miembro de
la junta que ha trabajado con los tres directores
ejecutivos del hospital, Tom Tonkin, Jay Hudson vy el

Dr. Steven Packer. Y es un miembro orgulloso del plan

Medicare Advantage de Aspire.

“Me uni hace unos afios”, dice Larson, que cumplird

unos “muy jovenes” 74 aflos en mayo. Hizo el cambio

dada su relacion con el hospital, su amistad de 32

anos con Packer, y su conexion de muchos aflos con
Lynn Johnson, la Asesora del Plan de Salud de Aspire.
“Siento que es una familia y yo soy parte de la familia,”
dice Clay, quien tiene tres hijos y seis nietos. “Desde
entonces, he convencido a bastantes personas a que se

unan.”

Esas relaciones de muchos afios hablan de la filosofia

de vida de Larson: hacer las cosas comunes en
forma correcta y fuera de lo comun, y tratar bien

a la gente. “Intento hacer sentir a la gente lo mejor
gue puedo cuando estoy con ellos”, dice. “Cuando
alguien no esta comodo contigo, esto dice mas de
ti que de aquella persona.”

Lo que nos trae nuevamente a Madge. Ella ya no
estad con nosotros. Pero la enérgica fumadora, que
disfrutaba de su Canadian Club y agua por las
noches, que manejo su auto hasta los 94 afos,
gue nunca se volvio a casar y que Vivio en esa
misma casa de Meadville toda su vida, esta en el
recuerdo de Clay todos los dias. Y particularmente
los domingos.

“Solia llamarla todos los domingos, un poco
después del mediodia”, dice. “Ella amaba los
deportes por lo que tenia que llamarla antes

o después del partido. Aprendi a ser fuerte e
independiente de esta mujer. Me brindd todo un
plan de vida a medida que pasaron los afios. cQué
es lo que extrafio mas? Creo que los consejos de
mama son dificiles de superar.”
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BLUE ZONES PROJECT

by sharecare

Ensalada de quinoa
con camotes
y peras

A esta altura sabes que Blue Zones (Zonas Azules) son dreas del mundo donde las personas llegan a
vivir mas de 100 afnos. El estilo de vida y la dieta juegan un rol importante en esa longevidad. Adoptar
una dieta basada en plantas es un paso hacia una vida mas saludable. Entonces, ipor qué no intentar
algo nuevo para el almuerzo o la cena? Esta ensalada de quinoa con camote y peras requiere menos de
30 minutos de preparacion, tiene un sabor comprobado y esta aprobada por Blue Zones.

INGREDIENTES
Vs taza de aceite de oliva extra virgen
% taza de quinua blanca o roja sin cocer
1 camote grande (aproximadamente 12 onzas),
pelada y cortada en cubos de %2 pulgada
2 cucharadas de vinagre balsamico
2 cucharadita de sal
Vs cucharadita de pimienta negra recién molida
6 tazas de rucula, de preferencia rucula bebé
2 peras medianas de piel roja, sin corazony en
rodajas finas
Y5 cebolla roja mediana, cortada en medias
lunas finas
V> taza de hojas frescas de perejil italiano de
hoja plana, picadas en trozos grandes
Vs de taza de hojas de menta fresca, de
preferencia hojas de hierbabuena, picadas
en trozos grandes

Receta cortesia de Blue Zones, LLC. y
puede encontrarse en www.bluezones.com.

INSTRUCCIONES

1.

2.

Coloque la rejilla en el centro del horno vy caliente el horno
a 400° F.

Caliente 1 cucharada de aceite en una olla mediana a
fuego medio. Agregue la quinoa y sofriela, revolviendo

a menudo, hasta que esté apenas tostada, alrededor de

2 minutos. Agregue 1% tazas de agua, lleve el fuego a
alto y haga que hierva. Cubra, reduzca el fuego a bajo

y deje hervir a fuego lento hasta que el agua haya sido
absorbida, alrededor de 15 minutos. Retire del fuego,
aparte y cubra durante 10 minutos. Aireela con un
tenedor, esparza en un plato grande vy refrigere por al
menos 30 minutos o hasta 4 horas.

Eche los cubos de camote con 1 cucharada de aceite

de oliva en una bandeja de hornear con borde grande.
Hornee hasta que tome un color café dorado, revolviendo
una vez, alrededor de 30 minutos. Deje enfriar en la
bandeja de hornear durante 20 a 30 minutos.

Bata las 2 cucharadas restantes de aceite con el vinagre,
la sal y la pimienta en un recipiente grande para ensalada.
Agregue la arrugala, las peras, cebollas vy la menta, asi
como la quinoa fria y los camotes. Mezcle ligeramente
pero bien para servir.
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PROXIMAMENTE - Nuevo portal para pacientes
de Salinas Valley Medical Clinic

MyChart

Salinas Valley Medical Clinic estara lanzando un nuevo
sistema de registros de salud electrénico llamado
Epic en sus clinicas de pacientes ambulatorios, el

cual proveera cuidados integrales y continuos para el

condado de Monterey.

Con MyChart, los pacientes podran ver sus registros
médicos y resultados de pruebas, actualizar
informacion y pagar facturas. Los pacientes de SVYMC
PrimeCare, Taylor Farms Family Health & Wellness
Center y otros grupos de médicos afiliados tendran
también oportunidad de gestionar citas, ver recetas
meédicas, solicitar resurtidos de medicamentos y
comunicarse con su equipo de atencion médica entre
cada cita. A partir del 1 de abril, los pacientes antiguos
y actuales de SVMC podran visitar mychart.svmh.com

para inscribirse en el portal.

¢Necesita ayuda? Contdactese con soporte
MyChart de SVMC (831) 771-3885

Coordinacién @
de cuidados, R

déjenos ayudar.

¢Sabia usted que Aspire tiene
coordinadores que pueden ayudarle para
ver a su médico? Si tiene alguna dificultad
para conseguir una cita, podemos
ayudarle.

Llame a nuestra defensora de miembros,
Rebecca, al (831) 644-7425.

Y si su médico de atencion primaria
pertenece a Prime Care, puede llamar a
Josie, la coordinadora de Aspire, al
(831) 781-7072.

¢Necesita ver un especialista? Asegurese
de preguntarle a su médico de atencidn
primaria qué tan rapido debe hacerlo para
que pueda solicitar su cita.

¢Se pregunta sobre el resultado de su
prueba? Puede encontrar sus resultados
en MyChart, o puede Ilamar al consultorio
de su médico. Si aun necesita ayuda,
[ldmenos al (855) 570-1600.

Designar un representante

A muchos miembros les gusta que su conyuge, hijo/a o amigo/a
llame para solicitar informacion o hacer preguntas en su
nombre. Nos comprometemos a asegurar que su informacion
de salud esté segura, pero comprendemos la necesidad y

la conveniencia de poder contar con la ayuda de un amigo

o familiar de confianza. En el pasado, distribuiamos a los
miembros un formulario que cumplia este objetivo pero éste
expiraba cada ano.

Nos complace informarle que tenemos un nuevo formulario
que no expira: la “Autorizacion para Uso y Divulgacion de
Informacion sobre la Salud”. Si usted tiene actualmente vigente
el formulario anterior, lldmenos hoy para recibir un formulario
nuevo o visite www.aspirehealthplan.org/healthdisclosure.

Si desea que alguien presente un reclamo o una apelacion,
0 comience el proceso de determinacion de cobertura en su
nombre, puede solicitar también ese formulario.



Nueva informacién
importante para
nuestros miembros
diabéticos

Queremos brindarle los mejores productos para los
cuidados de su diabetes. Luego de realizar una revision
exhaustiva, hemos seleccionado a Abbot Diabetes Care, el
fabricante de productos de marca FreeStyle y Precision,
como el Unico proveedor de sus suministros para sus
pruebas para diabetes.

A partir del 1 de mayo de 2020, las tiras de pruebay los
medidores para el control de diabetes de otros fabricantes
ya no estaran cubiertos. Por favor, tome medidas ahora
para asegurar el acceso continuo a suministros para el
control de diabetes. El periodo de transicion de 120 dias

en donde se seguird permitiendo que se surta con su
proveedor antiguo finalizard el 30 de abril de 2020. Siya ha
obtenido un medidor Freestyle o Precision, no se requiere
ninguna otra accion.

¢QUE ES LO QUE NECESITA HACER?
1. Obtenga un nuevo medidor* GRATIS eligiendo una de
las siguientes opciones:
a. Obtenga una receta de su médico para un
nuevo medidor.
b. Vaya a su farmacia local y pida un medidor GRATIS.
C. Haga su pedido en linea en www.ChooseFreeStyle.com
y use el codigo de oferta: BQQ3IWIQA
d. Llame a Abbott Diabetes Care al (866) 224-8892.
*Nota: Si ordena su nuevo medidor en linea o por teléfono
(opciones ¢ o d), No se requerira una receta medica.

2. Solicite a sumédico una nueva receta para las tiras de
prueba que funcionen con su nuevo medidor
(Freestyle o Precision).
Los medidores v |as tiras de prueba disponibles incluyen:
® Medidores FreeStyle Lite®
® Medidores FreeStyle Freedom Lite®
® Medidores Precision Xtra® (por teléfono o en la farmacia
minorista; no en el sitio web)
® Tiras de prueba FreeStyle (incluyendo Lite®)
® Tiras de prueba FreeStyle InsulinX®
® Tiras de prueba FreeStyle Precision Neo®
® Tiras de prueba Precision Xtra®
® Tiras de prueba Precision PCX® (incluyendo Plus)

Hay informacién adicional disponible en Abbott

Diabetes Care llamando al (800) 522-5226 o en linea en
www.AbbottDiabetesCare.com. Para preguntas o ayuda
con su nuevo medidor, contacte a su médico o llame a la
linea de ayuda de Abbott Diabetes Care al (800) 522-5226,
de lunes a viernes de 5a.m.a 5 p.m. PST.




Cémo hacer conocer sus deseos

Planificar y hablar de lo que queremos cuando se trata de enfermedades graves y
decisiones de final de vida es dificil, pero demorar o evitar esta planificacion
importante conduce a mayor estrés y sufrimiento para nosotros mismos y para
nuestros seres queridos. Usted puede dar directivas sobre el cuidado que desea y a

la vez liberar a sus seres queridos de tomar decisiones médicas importantes durante
momentos de duelo o crisis. Las directivas anticipadas de cuidados de salud reducen
la confusion vy los desacuerdos, y cada adulto de nuestra comunidad deberia tener una
en sus registros medicos. c¢Usted ya tiene la suya? Sea que tenga dos semanas o dos
décadas, nunca es demasiado temprano para comenzar la conversacion. Para acceder
a una directiva anticipada de cuidados de salud facil de redactar, por favor visite
www.prepareforyourcare.org.

Ademas, visite www.chomp.org/planning para obtener mas informacion y registrarse
para un futuro taller gratuito.

Su retroalimentacién nos hace mejor.

Si ha recibido recientemente por correo una Encuesta de Satisfaccion de Miembro
sobre su experiencia en cuidados de salud, por favor tdmese el tiempo para
completarla. Su retroalimentacion nos hace mejor. Las encuestas son una manera de
evaluar o que es importante para usted de manera que podamos mejorar. Si tiene algln
problema no resuelto o desea compartir una experiencia positiva o negativa, llame a la
linea gratuita de servicios al miembro al (855) 570-1600.



Proximos

eventos

Conexiones Comunitarias Las clases estan abiertas al publico. Traiga a un amigo.

FORMAS DE COMBATIR Tenemos la cura para la depresion causada por no poder
EL AISLAMIENTO SOCIAL salir del hogar.

Por favor registrese y le enviaremos la informacion de llamada por correo electronico antes del evento.

(CLU B DE LIBROS VIRTUAL @ (COROS Y COCTELES SIN ALCOHOL VIRTUALES @

Los martes alas 2 p.m., 14, 21y 28 de abril Los jueves a las 3 p.m., 9, 16, 23 y 30 de abril
Llame para compartir sus pensamientos y Unase a nosotros y a la favorita local, la vocalista
preguntas sobre la lectura actual de la semana. Debbie Davis, para una tarde de clasicos

No necesita levantarse de su silla favorita. favoritos. Escuche, o cante a coro con nosotros.

Va a ser un rato bien divertido.
Registrese para recibir su libro:
www.aspirehealthplan.org/read Inscribase en: www.aspirehealthplan.org/sing

Debido al COVID-19, nuestras clases de mayo y junio podrian presentarse en linea. Visite el
sitio web de Aspire en www.aspirehealthplan.org para obtener informacion actualizada.

QUEVES, 21 DE MAYO, 10-11 A.M. @ (JUEVES, 25 DE JUNIO, 10-11 A.M. @

ESCRITURA DE MEMORIAS COMO MEJORAR SU JARDIN
Una manera ideal de compartir historias y Aprenda consejos para mejorar su jardin
experiencias. Venga a ver qué facil es empezar a mejorando la tierra de su jardin.

escribir sus historias. Montage Wellness Center

Montage Wellness Center 1910 North Davis Road, Salinas
1910 North Davis Road, Salinas
INSCRIBASE EN:
@Iiércoles, 27 de mayo, 10-11a.m. www.aspirehealthplan.org/

connections2020

CONFECCION DE TOCADOS Y RAMILLETES
0 (877) 663-7651(TTY 711)
Montage Wellness Center

2920 2nd Avenue, Marina ..
Presentacion en Ingles

Aspire Health Plan cumple con las leyes que aplican sobre derechos civiles federales y no ejerce discriminacion
alguna por raza, color, origen, edad, discapacidad o género. Para acomodar personas con necesidades
especiales en reuniones de ventas, llame al (855) 570-1600 (los usuarios de TTY favor de llamar al 711). Hay otros
proveedores disponibles en nuestra red. Estamos abiertos de 8 a.m. a 8. p.m. Pacifico de lunes a viernes del 1

de abril al 30 de septiembre y de 8 a.m. a 8 p.m. Pacifico los 7 dias a la semana del 1 de octubre al 31 de marzo
(excepto algunos dias feriados.)H8764 MBR_Newsletter12 320 C
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Donde obtener atencion

Cuando esta enfermo o lesionado, el tomar la decisidon correcta sobre donde
obtener atencion puede ahorrarle tiempo, dinero e incluso su vida.

Su doctor

® E| primero a llamar cuando esta enfermo o cuando no es
una emergencia

= Sy médico brinda atencidn continua/gestion de
medicamentos con costos de bolsillo mas bajos

Telehealth

® Se le puede diagnosticar o tratar para una variedad de
afecciones comunes

= $0 de copago por Telehealth. Los miembros pueden
acceder directamente desde la pagina de Recursos para
Miembros en el sitio web de Aspire en
www.aspirehealthplan.org/member-resources

Atencion de urgencia

® Cuando su médico de familia no esté disponible,
especialmente por la noche vy los fines de semana

® Obtenga atencion rapidamente para una enfermedad o
lesion que no sea una emergencia. Copago modesto.

= www.aspirehealthplan.org/find-a-doctor. Use el menu
desplegable “specialities” (especialidades), seleccione
“Urgent Care Centers” (Centros de atencion de urgencia)

Atencion de emergencia

® E| departamento de emergencias de un hospital esta
diseflado para tratar enfermedades vy lesiones graves o
potencialmente mortales

® Por |lo general el copago es mas alto
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